ZP/14– 2019/PN


                                                                                                                                                    Załącznik nr 8 do SIWZ
SZCZEGÓŁOWY OPIS ZAKRESU WYKONYWANEJ USŁUGI
Sprzątanie w szpitalu wg harmonogramu sprzątania, zatwierdzonego przez pielęgniarkę epidemiologiczną, uwzględniającego czynności codzienne i okresowe, mycie i dezynfekcję.
1. Sprzątanie oddziałów.

W godzinach rannych sprzątanie przeprowadź z jednoczesnym usunięciem brudnej bielizny, basenów, kaczek , misek nerkowatych oraz odpadów komunalnych  i odpadów medycznych.

1.1. Sprzątanie sal chorych – stosuj preparaty zgodnie z danym obszarem i strefą

a) mycie lub dezynfekcja  mebli , ram łóżek, stojaków, szafek przyłóżkowych, klamek – 1 x dziennie

b)  mycie lub dezynfekcja szafek przyłóżkowych – 3 x dziennie, po każdym posiłku.

b) mycie lub dezynfekcja półek, parapetów wewnętrznych, krawędzi, listw oraz innych  wystających  części, gdzie może gromadzić się kurz -1 x dziennie

c) mycie lub dezynfekcję podłóg wykonaj zgodnie z załącznikiem nr 08.06.130/aw  -  2 x dziennie

d) mycie lub dezynfekcja umywalek , baterii kranowych -1 x dziennie

e) mycie lub dezynfekcja dozowników na mydło płynne, środek dezynfekcyjny, ręczniki papierowe – powierzchnie zewnętrzne 1 x dziennie; natomiast po opróżnieniu zdemontuj, umyj i zdezynfekuj pojemnik.

f) Kosze na śmieci – opróżnij kosz, umyj ściereczką nasączoną w roztworze myjąco – dezynfekującym i załóż nowy worek – 2 x dziennie. 

1.2. Sprzątanie gabinetów zabiegowych.
Czynności wykonywane 1 x dziennie:

· dezynfekcja parapetów, powierzchni mebli i lodówek, półek,  klamek 

· mycie luster i osłon lamp oświetleniowych 

· dezynfekcja kafelek wokół umywalki i zlewozmywaka oraz baterii kranowych

· dezynfekcja zewnętrzna dozowników na mydło płynne, środek dezynfekcyjny oraz ręczniki papierowe, natomiast przed napełnieniem zdemontuj, umyj i zdezynfekuj pojemnik.

Czynności wykonywane 2 x dziennie:

· dezynfekcja  blatów zabiegowych i leżanek

· dezynfekcja podłogi

· opróżnianie  kosze na odpady medyczne i komunalne, umyj je ściereczką nasączoną w roztworze środka myjąco – dezynfekującego i załóż worek foliowy w odpowiednim kolorze.

1.3. Sprzątanie kuchenki oddziałowej:
· Umyj parapety i powierzchnie urządzeń kuchennych – 1 x dziennie.

· Umyj blaty szafek i wózek do rozwożenia posiłków – po każdym rozdaniu posiłku.

· Umyj kafelki wokół umywalki i zlewozmywaka oraz pojemnik na mydło płynne   i ręczniki papierowe – 1 x dziennie.

· Umyj zlew, umywalkę i baterie kranowe – 3 x dziennie.

· Przeprowadź dezynfekcję syfonów – 1 x dziennie.

· Usuń odpady pokonsumpcyjne, umyj kubły roztworem myjąco – dezynfekującym, załóż nowy worek – 3 x dziennie.

· Zmyj podłogi - 3 x dziennie.

· Umyj lodówkę – 1 x w tygodniu.

· Gruntownie sprzątnij szafki kuchenne – 1 x w tygodniu.

1.4. Sprzątanie toalet, łazienek, brudowników:
a) Umyj i zdezynfekuj umywalki, brodziki oraz baterie kranowe –2 x dziennie.

b) Umyj i zdezynfekuj dozowniki na mydło płynne i ręczniki papierowe – 1 x dziennie  ( umyj i zdezynfekuj cały pojemnik po opróżnieniu ).

c) Umyj zdezynfekuj kafelki, lustro, parapety, grzejniki, drzwi, klamki – 1 x dziennie.

d) Umyj i zdezynfekuj muszle toaletowe, pisuary i bidety – 2 x dziennie.

e) Opróżnij kubły na śmieci, umyj ściereczką nasączoną w roztworze środka 

            myjąco – dezynfekującym, załóż nowy worek – 2 x dziennie.

f) Zdezynfekuj kratki ściekowe preparatem chlorowym – 1 x dziennie.

g) Umyj i zdezynfekuj podłogi - 2 x dziennie.

1.5. Gruntowne sprzątanie oddziałów – 1 x na kwartał , w trakcie wykonywania sprzątania okresowego w pomieszczeniach nie może przebywać pacjent:

      a)   Odsuń sprzęt na środek pomieszczenia.

· Umyj lustra

· Umyj okna i żaluzje 

· Umyj lampy bakteriobójcze

· Umyj lampy oświetleniowe 

· Umyj i zdezynfekuj ściany o powierzchniach zmywalnych.

· Wytrzyj kraty i wywietrzniki.

· Umyj i zdezynfekuj drzwi. 

· Umyj i zdezynfekuj kaloryfery.

· Całościowo umyj i zdezynfekuj meble i sprzęt znajdujący się w pomieszczeniu.

· Umyj i zdezynfekuj cały dozownik na mydło płynne, środek dezynfekcyjny i ręczniki papierowe.

· Umyj i zdezynfekuj umywalki i baterie kranowe, odkręć i zdezynfekuj wylewki 

· Opróżnij, umyj  i zdezynfekuj kosze na śmieci, załóż nowe  worki.

· Zdejmij parawany, oddaj do pralni i załóż czyste

· Gruntownie umyj i zdezynfekuj podłogi i cokoły.
2.  Sprzątanie pomieszczeń o zaostrzonym reżimie sanitarnym  ( blok operacyjny,  trakt  porodowe, śluzy, izolatki )
2.1. Zasady ogólne: 

a) Przestrzegaj zasad higieny: ( zmiana obuwia, wierzchniej części odzieży, odkażanie rąk, stosowanie rękawic, masek, czapek )

b) Przestrzegaj systemu dróg transportu i przemieszczania się osób, rzeczy czystych i brudnych oraz kolejności dekontaminacji pomieszczeń ( np. na samym końcu toalety)

c) Codziennie rano sprzątanie rozpocznij od sal operacyjnych z pomieszczeniami przydzielonymi do danej sali i traktu porodowego. Czynności  te odnotuj w kontrolce sprzątania. 

d) Sale operacyjne, pomieszczenie przygotowawcze dla personelu, pomieszczenie przygotowania pacjenta sprzątnij i zdezynfekuj natychmiast po każdym zabiegu:

- po zakończeniu zabiegu usuń  brudną  bieliznę  operacyjną, odpady medyczne i sprzęt wymagający dezynfekcji

- umyj i zdezynfekuj stół operacyjny, stoliki zabiegowe

- umyj i zdezynfekuj podłogę 

2.2. Sprzątanie gruntowne - gruntowne mycie i dezynfekcję przeprowadź po zakończonych zabiegach planowanych w każdym dniu operacyjnym oraz zawsze po zabiegach septycznych:

· Wywieź z sali operacyjnej do brudownika: brudną bieliznę operacyjną zabezpieczoną w zamkniętych workach plastikowych, zawiązane worki z odpadami pooperacyjnymi.

· Odsuń sprzęt od ścian na środek sali.

· Umyj i zdezynfekuj powierzchnie pionowe ( ściany, drzwi, okna, kaloryfery ).

· Umyj i zdezynfekuj: 

-   kontakty, klamki, lampy operacyjne;

            -  sprzęt medyczny ( stół operacyjny, stoliki, szafki, stojaki na kroplówki, stelaże na                                                                                                                   

                 worki plastikowe, podesty, uchwyty mocujące pacjenta, itp. )

            -   kółka od wózków;

            -  umywalki, baterie kranowe, dozowniki;

            -  obrzeża sali.

·  Umyty i zdezynfekowany  sprzęt przesuń na obrzeża sali operacyjnej.

· Podłogę umyj i zdezynfekuj ruchami zygzakowatymi zachowując jeden kierunek mycia od obrzeży do środka sali operacyjnej.

· Zdezynfekowane powierzchnie pozostaw do wyschnięcia.

· Umyj i zdezynfekuj obuwie operacyjne.

3. Sprzątanie ciągów komunikacyjnych, holi, klatek schodowych, wind, szatni:
· Umyj detergentem parapety, kaloryfery, poręcze, barierki, krzesła dla pacjentów  - 1 x dziennie

· Opróżnij, umyj i zdezynfekuj kubły na śmieci, załóż nowe worki – 1 x dziennie.

· Umyj drzwi, klamki, przeszklenia – 1 x dziennie.

· Oczyść wycieraczki – 2 x dziennie.

· Umyj podłogę, schody, cokoliki, listwy przypodłogowe – 2 x dziennie.

· Umyj i zdezynfekuj windę tylko dla personelu – 4 x dziennie.

· Umyj windę ogólnodostępną - 2 x dziennie.

· Utrzymanie w czystości prowadnic drzwi windowych  - odkurzanie z piasku, kurzu itp. 

· Przeprowadź gruntowne sprzątanie ( mycie okien, lamperii, ścian, lamp sufitowych, drzwi, kaloryferów, poręczy, krzeseł dla pacjentów, gruntowne mycie podłogi, cokołów i schodów ) - 1 x  na kwartał 
4.   Czynności okresowe – 1 raz w tygodniu
·   Wycieranie powierzchni lamp oświetleniowych 

· Mycie kaloryferów i drzwi  

· Mycie żaluzji, wertikali, rolet

·   Wycieranie krat i wywietrzników 

·   Mycie lodówek 

·   Wysunięcie szafek i innego ciężkiego sprzętu, umycie sprzętu, mebli, ścian , podłóg i cokołów 

·  Umywalki, zlewy odkazić środkiem bójczym, odkręcić, odkamienić i zdezynfekować wylewki / perlator .

·  Zdejmij parawany, oddaj do pralni i załóż czyste

 5.  Czynności okresowe :
a) Mycie dwustronne wszystkich okien we wskazanych pomieszczeniach wraz z ramą okienną i parapetem zarówno od wewnętrznej , jak i zewnętrznej strony  -  jeden raz na kwartał ( oprócz kwartału zimowego ). 

b)  Mycie powierzchni zewnętrznych  lamp oświetleniowych i powierzchni wewnętrznych oprawy lamp oświetleniowych  -  jeden raz na kwartał, po ich demontażu ( demontaż leży po stronie Wykonawcy )

c) Usuwanie pajęczyn z powierzchni ścian i sufitów w pomieszczeniach wykazanych w wykazie pomieszczeń

Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia  odpowiednich  środków   i  personelu  uprawnionego do wykonywania  prac na wysokościach, związanych z oczyszczaniem  powierzchni   położonych  wysoko np.: czyszczenie  oświetlenia ( zdjęcie obudowy  lamp oświetleniowych i założenie po umyciu ) ,  mycie  powierzchni  pionowych,  mycie rolet,  tablic informacyjnych, okien .  Uwaga. Górne powierzchnie okien nie otwierają się do wewnątrz. 

6. Inne czynności wchodzące w zakres świadczonej usługi:
6.1.   
Przyjęcie żywności w pomieszczeniu ekspedycji posiłków, sprawdzenie ilościowe posiłków,  pomiar temperatury posiłków, przygotowanie do  wydania żywności zgodnie z  obowiązującą w zakładzie instrukcją;

6.2.    
Pomoc przy rozdawaniu posiłków;
6.3.   
Zbieranie naczyń ( talerze, kubki ), sztućców po posiłkach; mycie naczyń, ustawianie w szafkach do tego przeznaczonych;

6.4.    
Mycie wózków po rozdaniu posiłków.

6.5.  
Prowadzenie obowiązujących w szpitalu kontrolek 

6.6.   
Przygotowanie brudnej bielizny i jej transportu do magazynu brudnej bielizny zgodnie z obowiązującą instrukcją. 


Odbiór czystej bielizny i segregacja jej w magazynku czystej pościeli;

6.8.    Kontrola rozchodu i przychodu bielizny szpitalnej, prowadzenie protokołów zdawczo – odbiorczych, kontrolki   obrotu bielizną szpitalną i harmonogramu prania koców i poduszek

6.9.    
Przygotowanie czystej bielizny pościelowej dla lekarzy dyżurnych;

6.10.   Mycie i dezynfekcja pustego łóżka lub łóżeczka, szafki pacjenta  po wypisie lub zgonie i na każde polecenie


pielęgniarki  wraz ze zmianą pościeli, prowadzenie kontrolki dezynfekcji łóżek;

6.11.  Transport odpadów medycznych i komunalnych do wyznaczonego miejsca

6.12.  Transport materiałów do badań do laboratorium;

6.13.  Pomoc fizyczna pielęgniarce przy transporcie chorych leżących np. na badania diagnostyczne, do łazienki

6.14.  Transport materiałów z  magazynu

6.15.  Obsługa magazynu ubrań chorych i  przynoszenie ubrań z magazynu ubrań pacjentów wypisanych

6.16.   Podawanie i zabieranie naczyń sanitarnych po zaspokojeniu potrzeb fizjologicznych przez pacjenta ( baseny,


kaczki )

6.17.   Mycie i dezynfekcja naczyń sanitarnych  do zaspokajania potrzeb fizjologicznych : baseny, kaczki. , słoje


do DZM

6.18.  
Mycie i dezynfekcja  naczyń higienicznych:  miski nerkowate,  miski do toalety pacjentów i wanienki, słoje  


do dobowej zbiórki moczu  .  

6.19. 
Przynoszenie ubrań pacjentów wypisanych z magazynu ubrań.

6.20.   Wykonywane czynności winne być potwierdzone podpisem w odpowiedniej kontrolce wskazanej przez  


pielęgniarkę epidemiologiczną.

6.21. 
Wykonywanie prac związanych z utrzymaniem czystości i porządku po pracach remontowych i


konserwacyjnych.

6.22. Kompleksowe sprzątanie w razie awarii np. w przypadku zalania pomieszczenia wodą.

6.23.  Inne drobne prace wskazane przez pielęgniarkę oddziałową.

6.24.  Opróżnianie pojemników niszczarek 

6.25. Wózki serwisowe po każdym sprzątaniu muszą  być dokładnie umyte, zdezynfekowane i wysuszone.

Sporządziła: pielęgniarka epidemiologiczna Grażyna Fiertek
