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    S P E C Y F I K A C J A I S T O T N Y C H W A R U N K Ó W Z A M Ó W I E N I A

do postępowania o zamówienie publiczne pod nazwą: 
świadczenie usług w zakresie prania bielizny i pościeli szpitalnej  

    Zatwierdził dnia 17.05.2016r
                                                                    Prezes Zarządu "Olmedica" w Olecku Sp z o o 

                                                     mgr Katarzyna Mróz

1. Informacje o Zamawiającym:
    „Olmedica" w Olecku Sp. z o o 19 - 400 Olecko ul. Gołdapska 1 tel. 87 520 22 95 - 96    fax 87 520 25 43
      adres e-mail: olmedica@olmedica.pl         strona internetowa: www.olmedica.pl     
2. Tryb udzielenia zamówienia: 
2.1.Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy Prawo  
       zamówień publicznych, o wartości szacunkowej poniżej 209 000 euro. 
2.2.Podstawa prawna wyboru trybu udzielenia zamówienia publicznego - art. 10 ust 1 oraz art. 39 - 46 Prawa   
      zamówień publicznych. 
2.3.Podstawa prawna opracowania specyfikacji istotnych warunków zamówienia (SIWZ):
      a) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (zwana dalej Pzp) 
      b) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013r w sprawie rodzaju dokumentów, jakich  
          może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane.           
      c) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z w sprawie średniego kursu złotego w stosunku do euro 
          stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych ( Dz. U.z 2013r poz.1692)
      d) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 23 grudnia 2013r. w sprawie kwot wartości zamówień  
          oraz konkursów, od których jest uzależniony obowiązek przekazywania ogłoszeń Urzędowi Oficjalnych  
          Publikacji Wspólnot Europejskich (Dz.U. z 2013r poz 1735) 
3  . Opis przedmiotu zamówienia: 
3.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie prania, reperacji oraz prasowania bielizny i
       pościeli szpitalnej pochodzącej z bloku operacyjnego, oddziału dziecięcego, neonatologicznego,   
       ginekologiczno – położniczego, chirurgicznego, wewnętrznego, izby przyjęć, jednostek diagnostycznych,  
       pracowni i sterylizatorni  w ilości około  110 000 kilogramów w ciągu 36 miesięcy trwania umowy (w ilości    
       +/ -  3000  kilogramów miesięcznie) wraz z transportem w tym: 
      a) pranie wraz z całkowitą dezynfekcją pościeli i bielizny szpitalnej oraz maglowanie;
      b) pranie i dezynfekcja materacy łóżkowych;
      c) pranie z dezynfekcją i prasowanie odzieży służbowej medycznej – również kolorowej ( fartuchy, sukienki,   
          garsonki, spódnice, spodnie, bluzy, bluzy polarowe i kurtki Zespołu Ratownictwa Medycznego)  
      d) pranie z dezynfekcją koców, kołder, poduszek;
      e) pranie ubrań roboczych personelu gospodarczego;
      f) reperacja zniszczonej pościeli i odzieży. Dokonywanie krawieckich napraw  pościeli i bielizny np.: 
          przyszywanie uszkodzonych kieszeni, guzików, pasków oraz zszywanie uszkodzonych zamków innych 
          podobnych uszkodzeń winno odbywać się po upraniu i wysuszeniu bielizny. Ilości asortymentu odłożone  
          do reperacji winne być zapisane w uwagach w protokole zdawczo – odbiorczym; 
3.2. Asortyment przeznaczony do prania:
         a) prześcieradła, poszewki, poszwy, podkłady, serwety, ręczniki, ścierki , pieluch z tetry bawełniane, kocyki  
              noworodkowe, ( występuje również pościel kolorowa) 
         b) bielizna operacyjna: prześcieradła bawełniane, podkłady bawełniane, serwety, fartuchy operacyjne, ubrania
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              operacyjne bawełniane ( spodnie + bluzy), obłożenie, fartuchy operacyjne barierowe wielokrotnego użytku
       c) piżamy, koszule, szlafroki, kaftaniki noworodkowe, śpiochy dziecięce
       d) parawany, zasłony łazienkowe
3.3.Pralnia powinna stosować technologię przystosowaną do prania bielizny szpitalnej zgodnie wymaganiami      
      dotyczącymi prania i dezynfekcji nie powodującej jej zniszczenia ani uszkodzenia.
3.4.Pralnia powinna mieć zapewnioną barierę higieniczną, czyli fizyczny i funkcjonalny podział na strefę
      brudną, czystą oraz śluzę szatniową między strefami.
3.5.Bielizna czysta przechowywana winna być w wydzielonym pomieszczeniu, w strefie czystej.
3.6.Bielizna przeznaczona do prania winna być poddawana dezynfekcji w procesach prania w pralnicach.
3.7.Wykonawca zobowiązuje się do osobnego prania i dezynfekcji bielizny Zamawiającego – noworodkowej 
      i operacyjnej w warunkach zgodnych z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi, obowiązującymi w           
      pralniach wykonujących usługi na rzecz jednostek służby zdrowia. Pranie bielizny z bloku operacyjnego      
      (zielonej) powinno odbywać się oddzielnie, aby nie było na niej nalotów z bielizny białej.
3.8 Środki piorące i dezynfekcyjne muszą być stosowane:
      a) zgodnie z zaleceniami Państwowego Zakładu Higieny.
      b) posiadać odpowiednie dokumenty potwierdzające dopuszczenie środków do stosowania w jednostkach
          służby zdrowia.
      c) gwarantować właściwą jakość prania nie powodując przyspieszonego zużycia bielizny i umundurowania.
          Pranie powinno odbywać się zgodnie z wymogami obowiązującymi w służbie zdrowia ze szczególnym   
          uwzględnieniem zaleceń dotyczących szpitala.
3.9.Dla środków do prania bielizny noworodkowej i niemowlęcej wymagana jest pozytywna opinia Instytutu Matki
      i Dziecka lub innej równoważnej instytucji.
3.10.Pranie i dezynfekcja odzieży i obłożeń barierowych (z bloku operacyjnego) winna odbywać się w warunkach  
      gwarantujących ich funkcjonalność:
     a) płukanie wstępne wodą zimną – czas 5 min
     b) pranie wstępne w temperaturze 35 – 50 º C – czas 5 – 10 min 
     c) pranie zasadnicze temp. 65 – 75 º C – czas 20 min
     d) schłodzenie temp. 40 º C
     e) płukanie ciepła woda + zimna woda czas 15 – 20 min 
     f) wirowanie 400 obr/ min , czas 4 min
     g) suszenie temp. max. 80 º C , czas – 15 – 20 min 
     h) maglowanie temp. Max 150 º C
     i) maksymalny wsad do pralnicy, tunelu: 70 % 
     j) nie wolno stosować środków zawierających chlor 
     k) nie wolno maglować fartuchów i obłożeń barierowych 
     l)Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za zniszczenia bielizny barierowej wynikłej ze niewłaściwej 
        technologii prania      
3.11.Bielizna skażona (bielizna używana przez pacjentów z rozpoznanym lub podejrzewanym zakażeniem,  odzież 
        pacjentów zawszona, zanieczyszczona materiałem biologicznym i.t.p.) umieszczana będzie w podwójnych    
        workach czerwonych, oznakowanych „Bielizna skażona” .
3.12.Bielizna i pościel oddana do prania musi wrócić uprana w ciągu 3 dni w ilości zgodnej z ilością bielizny 
        oddanej (np.: w poniedziałek oddano bieliznę do prania – do zamawiającego wraca uprana w środę),
3.13.W uzasadnionych przypadkach, związanych z koniecznością przeprowadzenia ponownego prania lub 
        wybielania bardzo zabrudzonej bielizny / pościeli, Zamawiający dopuszcza możliwość opóźnienia zwrotu 
        o 24 godziny.
3.14.Kontrola wagi upranej bielizny odbywać się będzie w siedzibie zamawiającego w obecności pracownika
        Wykonawcy i Zamawiającego i notowana w kontrolce, potwierdzona podpisami osób przyjmującego i
        zdającego pranie. 
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3.15.Kontrola ilości i jakości upranego asortymentu odbywać się będzie w komórce organizacyjnej zamawiającego.
        W przypadku stwierdzenia braków w ilości asortymentu lub złej jakości prania czy maglowania, zostanie
        sporządzony protokół reklamacyjny. 
3.16.Protokół reklamacyjny nienależytego wykonania usługi przekazany zostanie do Wykonawcy w celu
        dokonania wpisu wyjaśniającego. Po dokonaniu wpisu Wykonawca winien w/w protokół przekazać do
        zamawiającego. 
3.17.Przyjmowanie i wydawanie bielizny odbywać się będzie na podstawie druków stosowanych u 
        Zamawiającego – protokół zdawczo – odbiorczy bielizny szpitalnej, który powinien zostać wypełniony,
        potwierdzony czytelnym podpisem przez pracownika pralni i odesłany z upraną bielizną). 
3.18.Odbiór bielizny brudnej i dostarczane bielizny upranej odbywać się winien każdego dnia roboczego w  
        godzinach od 07:00 do 10:00 . W przypadku kumulacji dni wolnych lub świątecznych np. 3 kolejne dni,  
        odbiór i dostawa w trzecim dniu   wolnym od pracy wyłącznie środkami transportu przystosowanymi do tego  
         rodzaju usług. Wykonawca winien zabezpieczyć wózki w odpowiedniej ilości do transportu bielizny brudnej i
         czystej.
3.19.Środek transportu musi posiadać dwie odrębne komory dla bielizny brudnej i czystej, przy zachowaniu        
        warunków sanitarnych gwarantujących utrzymanie odpowiedniego stanu sanitarno – epidemiologicznego  
        (komora do transportu bielizny winna być szczelna, łatwo zmywalna, wymagany jest rozdział bielizny czystej 
        od brudnej,) lub oddzielny samochód na bieliznę czystą i brudną.
3.20.Wykonawca zobowiązany jest  do prowadzenia kontrolki dezynfekcji środka transportu w którym przewożona
        jest bielizna i winien udostępnić ją każdorazowo na żądanie Zamawiającego.
3.21.Bielizna czysta, dokładnie wysuszona, do szpitala winna być transportowana w sposób gwarantujący nie
        zabrudzenie jej podczas transportu i rozładunku w wózkach Wykonawcy. Bielizna winna być pakowana w  
        przezroczyste worki foliowe z zaznaczeniem oddziału, poradni lub pracowni, której pranie zawiera), z listą w  
        formie papierowej zawierającą wyszczególnienie asortymentowe i ilościowe oraz informację dotyczącą   
        ewentualnych braków ( protokół zdawczo –odbiorczy).  
        Worki i wózki do transportu zapewnia Wykonawca we własnym zakresie.
3.22.Fartuchy i odzież służbowa medyczna winna być dostarczana na wieszakach, zabezpieczona przed  
         zabrudzeniem.
3.23.Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywane usługi pralnicze w zakresie, jakości i zgodności  
        z wymogami sanitarnymi wobec organów kontrolnych: Stacja Sanitarno – Epidemiologiczna, Państwowa        
        Inspekcja Pracy, BHP i inne.
3.24.Zamawiający ma prawo przeprowadzenia kontroli i audytów przez pracowników i audytorów wewnętrznych  
        Zamawiającego pojazdu przeznaczonego do transportu oraz bezpośrednio u Wykonawcy w zakresie             
        prowadzonej działalności, stanu sanitarno-epidemiologicznego pomieszczeń gdzie wykonywana jest usługa.
3.25. Ustalenia ogólne dotyczące przedmiotu zamówienia
       a) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych ani uzupełniających.   
       b) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 
       c) Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
       d) Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia przez Wykonawcę wykonania części lub całości
           zamówienia podwykonawcom. W takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany do wskazania w swojej  
          ofercie części  zamówienia (zakresu), których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom.
3.26.Oznaczenie według Wspólnego Słownika Zamówień – kod CPV: 98.31.00.00–9                    
4. Termin wykonania zamówienia: 36 miesięcy to jest do dnia 30.06.2019r
5. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełnienia tych warunków
5.1.O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu, w  
      szczególności dotyczące:
1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają    
       obowiązek ich posiadania;
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   Zamawiający uzna warunek za spełniony, gdy Wykonawca dołączy do oferty zaświadczenie, opinię lub protokół 
   z kontroli, wydany przez właściwego terytorialnie Inspektora Sanitarnego, dotyczący przeciwwskazań dla prania 
   bielizny szpitalnej z uwzględnieniem prania bielizny niemowlęcej i noworodkowej, wydane nie wcześniej niż 6   
   miesięcy przed terminem składania ofert.
2) posiadania wiedzy i doświadczenia;
Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – wykonał co najmniej 2 usługi pralnicze odpowiadające 
swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich wartości, dat wykonania
i odbiorców tych usług wraz z potwierdzeniem, że usługi te wykonane zostały należycie.

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
            Zamawiający uzna, że warunek ten został spełniony jeżeli Wykonawca dysponuje oddzielnymi środkami  
            transportu na brudną i czystą bieliznę, lub środkami transportu posiadającymi szczelną i podzieloną komorę
            załadunkową tak, aby bielizna czysta nie miała możliwości jakiegokolwiek kontaktu z brudną bielizną. Fakt
            ten musi być udokumentowany stosowną Opinią wystawioną przez Państwowego – właściwego ze względu
            na miejsce wykonywania zleconej usługi – Inspektora Sanitarnego.  Dokument winien być wystawiony nie  
            wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem do składania ofert.    
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej; 
        Zamawiający nie wprowadza szczególnych warunków w tym zakresie.        
        Ocena dokonana zostanie na podstawie złożonych wymaganych dokumentów i oświadczeń.   
5.2. Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobami zdolnymi do  
       wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego
       łączącego go z nimi stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu,  
       że będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym
       celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres  
       korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
5.3. Wykonawcy, którzy nie wykażą spełnienia warunków udziału w postępowaniu, będą podlegać wykluczeniu z 
       udziału w postępowaniu na podstawie art.24 ust.1 i 2 Prawa zamówień publicznych.
5.4. Ocena spełnienia wyżej opisanych warunków udziału w postępowaniu dokonywana będzie w oparciu o  
       złożone przez Wykonawcę w niniejszym postępowaniu dokumenty oraz oświadczenia.
5.5. Oferta Wykonawcy wykluczonego uznana zostanie za odrzuconą.
5.6. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli:
   1)  jest niezgodna z ustawą lub jej treść nie odpowiada treści SIWZ, z zastrzeżeniem art. 87 ust 2 pkt 3
   2)  jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej       
         konkurencji,
   3)  zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,
   4)  została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia,
   5)  zawiera błędy w obliczeniu ceny,
   6)  Wykonawca w terminie 3 dni od dostarczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki, o której  
         mowa w art. 87 ust. 2  pkt 3.
   7)  jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 
5.8.O wykluczeniu z postępowania oraz o odrzuceniu oferty Wykonawcy zostaną niezwłocznie zawiadomieni, po   
      dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty. Zawiadomienie zawierać będzie uzasadnienie faktyczne i prawne.
6. Informacje o oświadczeniach i dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia  
    spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust.1  
    ustawy 
6.1. W zakresie spełniania warunków o których mowa w art.22 ust 1: 
      a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa      
          nakładają obowiązek ich posiadania:         
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• Zaświadczenie, opinię lub protokół z kontroli, wydany przez właściwego terytorialnie Inspektora 
Sanitarnego, dotyczący przeciwwskazań dla prania bielizny szpitalnej z uwzględnieniem prania 
bielizny niemowlęcej i noworodkowej, wydane nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem składania 
ofert.

     b) posiadania wiedzy i doświadczenia: 

• Wykonawca załączy referencje, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie – wykonał co najmniej 2 usługi pralnicze 
odpowiadające swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia z podaniem ich 
wartości, dat wykonania i odbiorców tych usług wraz z potwierdzeniem, że usługi te wykonane zostały 
należycie.

     c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:  
• Wykonawca dołączy zaświadczenie, protokół kontroli lub opinię sanitarną z potwierdzeniem, że pojazd 

przeznaczony do przewozu bielizny szpitalnej spełnia wymogi sanitarne,  dokument winien być 
wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed terminem do składania ofert.                                                 

     d) sytuacji ekonomicznej i finansowej – Wykonawca złoży oświadczenie –  załącznik nr 2.  

• Wykonawcy oprócz oświadczenia – załącznik nr 2 złożą opłaconą polisę, a w przypadku jej braku, 
inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. 

       Wykonawca powołujący się przy wykazywaniu spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których 
       mowa w art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy, na zasoby innych podmiotów przedkłada następujące dokumenty dotyczą 
       ce podmiotów, zasobami których będzie dysponował wykonawca:
       opłaconą polisę, a w przypadku jej braku, inny dokument potwierdzający, że inny podmiot jest ubezpieczony   
       od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia;
6.2. W zakresie potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie z art.24 ust 1 Pzp  
        należy przedłożyć:
      a)  oświadczenie Wykonawcy, iż nie podlega wykluczeniu z postępowania, zgodnie z art. 24 Ustawy   –   
           załącznik nr 2a:
       b) aktualny odpisu z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej,  
           jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji,wystawionego nie wcześniej niż 6  
           miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie
           art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy 
6.3. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast   
       dokumentów, o których mowa wyżej, składa dokumenty (lub oświadczenia) wystawione w kraju, w którym  
       ma siedzibę lub miejsce zamieszkania , potwierdzające odpowiednio, że:
   a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,
   b) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie,
   c) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że  
       uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub  
       wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.
6.4. Jeżeli Wykonawca polega na zasobach innych podmiotów, jest zobowiązany wykazać, że w stosunku do tych  
       podmiotów brak jest podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia, poprzez złożenie razem z 
       ofertą dokumentów wymienionych w pkt 6.2. niniejszej SIWZ, dotyczących każdego z tych podmiotów, o ile  
       podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia.       
6.5. Pozostałe wymagane dokumenty: 
     a) Formularz oferty  wg  załączonego wzoru – OFERTA, stanowiącego załącznik nr 1 do SIWZ,     
     b) dokumenty potwierdzające uprawnienie osób podpisujących ofertę, o ile nie wynikają z przepisów prawa lub 
         innych dokumentów rejestrowych (oryginał lub czytelna kserokopia potwierdzona za zgodność z oryginałem)

Sąd Rejonowy w Olsztynie VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego KRS 0000164875 
Wysokość kapitału zakładowego: 4.629.000 PLN

Certyfikat ISO 9001:2008 nr: 169579-2014-AQ-POL-RvA
Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia Certyfikat akredytacyjny nr: 2013/29

5/10



 „Olmedica” w Olecku  sp. z o.o.
REGON: 519558690   NIP:  847-14-88-956

ul. Gołdapska 1, 19 – 400 Olecko, tel (087) 520 22 95-96
Fax. (087) 520 25 43

e-mail: olmedica@olmedica.pl

7. Postanowienia dotyczące składanych dokumentów     i opis sposobu przygotowania oferty
   7.1.Wszystkie dokumenty w niniejszym postępowaniu mogą być składane w oryginale lub kopii poświadczonej   
         za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub osobę/osoby uprawnione do podpisania oferty. 
         Poświadczenie musi być opatrzone imienną pieczątką i podpisem osoby upoważnionej do reprezentowania    
         firmy datą i napisem “za zgodność z oryginałem”.
   7.2.Zamawiający dopuszcza możliwość składania elektronicznych kopii dokumentów ( na nośniku CD) tylko w  
         przypadku znacznej objętości ( powyżej 20 stron) listy podmiotów należących do tej samej grupy   
         kapitałowej, której obowiązek złożenia wraz z ofertą nakłada na wykonawcę art. 26 ust. 2d ustawy Prawo   
         zamówień  publicznych, pod warunkiem, że dokument ten będzie podpisany kwalifikowanym podpisem  
         elektronicznym przez osobę podpisującą ofertę. 
   7.3.Wykonawca przedstawia tylko jedną ofertę zgodnie z wymaganiami określonymi w Specyfikacji Istotnych  
         Warunków Zamówienia zwanej dalej SIWZ. 
   7.4.Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
   7.5.Oferta – pod rygorem jej unieważnienia – powinna być napisana w języku polskim, w formie pisemnej oraz   
         podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania firmy na zewnątrz. Jeżeli oferta i załączniki zostaną 
         podpisane przez upoważnionego przedstawiciela, jest on zobowiązany do przedłożenia właściwego  
         pełnomocnictwa lub umocowania prawnego.
   7.6.Dokumenty sporządzone w języku obcym składa się wraz z tłumaczeniem na język polski.
   7.7.Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu w   
         przypadku, gdy złożona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości, co do jej prawdziwości.
   7.8.Wszystkie strony oferty powinny być spięte, w sposób zapobiegający dekompletacji zawartości oferty.
   7.9.Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby podpisującej ofertę. 
   7.10.Ofertę wraz z załącznikami na ponumerowanych stronach należy złożyć w nieprzejrzystym, zamkniętym  
           opakowaniu/kopercie, w sposób gwarantujący zachowanie poufności jej treści oraz zabezpieczający jej  
           naruszalność do terminu otwarcia ofert.
   7.11Koperta/opakowanie zawierające ofertę winny być zaadresowane : “Olmedica” w Olecku  Sp. z o o  19 – 400
          Olecko ul. Gołdapska 1 i opatrzone nazwą, dokładnym adresem oferenta oraz oznaczone : Oferta na  
          świadczenie usług w zakresie prania bielizny i pościeli szpitalnej – nie otwierać do dnia  24.05.2016 r do  
          godziny 10:30. 
   7.12.Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nienależytego oznakowania koperty.
   7.13 Dla uznania ważności, oferta musi zawierać wszystkie wymagane w SIWZ dokumenty lub poświadczone za 
           zgodność z oryginałem ich kopie.
   7.14.Oferty nie podpisane, nieczytelne, sporządzone niezgodnie z  SIWZ  lub sprzeczne z ustawą „ Prawo   
           zamówień publicznych” zostaną odrzucone bez dalszego rozpatrywania,
   7.15.Oferty składane w postępowaniu o zamówienie publiczne są  jawne za wyjątkiem informacji stanowiących  
           tajemnicę przedsiębiorstwa (nieujawnione do wiadomości publicznej informacje  techniczne,                     
           technologiczne, organizacyjne, przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, co  
           do których przedsiębiorca podjął niezbędne działania w celu zachowania ich poufności w rozumieniu         
           przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, w odniesieniu do których dostawca lub wykonawca          
           zastrzegł (składając oświadczenie na piśmie), że nie mogą być one udostępnione innym uczestnikom           
           postępowania.
W związku z powyższym Zamawiający ustanawia warunek, że:
 - nazwy dokumentów w ofercie, stanowiące informację zastrzeżoną, powinny być w wykazie załączników   
   graficznie wyróżnione,
- dokumenty, stanowiące informacje zastrzeżone, winny być: spięte i włożone w oddzielną, nieprzeźroczystą   
   okładkę, specjalnie opisane na okładce, wewnątrz okładki winien być spis zawartości, podpisany przez   
   dostawcę lub wykonawcę.
   7.16.Oferent nie może zastrzec  informacji, o których mowa w  art.86 ust 4 Ustawy PZP.
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   7.17.Postanowienia dotyczące wnoszenia oferty wspólnej przez dwa lub więcej podmioty gospodarcze   
           (konsorcja, spółki cywilne) 
        1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się i udzielenie zamówienia;
        2) jeżeli taka oferta zostanie wyłoniona jako najkorzystniejsza, przed podpisaniem umowy w sprawie  
            zamówienia publicznego Wykonawca winien przedstawić w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie  
            umowę regulującą współpracę tych Wykonawców, przy czym termin na jaki została ona zawarta, nie może  
            być krótszy niż termin realizacji zamówienia.
        3) Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu. Pełnomocnictwo winno  
             być dołączone do oferty. 
         4) Oświadczenia i dokumenty wymagane w postępowaniu winne być załączone dla każdego partnera osobno,
              oferta, parafowany wzór umowy.
         5) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za
              wykonanie umowy. 
         6)  Zamawiający nie dopuszcza możliwości prowadzenia odrębnych rozliczeń z Wykonawcami wspólnie
              ubiegającymi się o udzielenie zamówienia.
   7.18. Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać pod warunkiem, że uczyni to
            przed terminem składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty wymagają obligatoryjnie   
            zachowania formy pisemnej według poniższych zasad;.

    1) Zmiany dotyczące treści oferty winny być opakowane i zaadresowane w ten sam sposób co oferta.
        Dodatkowo opakowanie, w którym jest przekazywana zmieniona oferta należy opatrzyć napisem   
        „ZMIANA”.
     2) Powiadomienie o wycofaniu oferty powinno być zaadresowane w ten sam sposób co oferta. Dodatkowo  

            opakowanie, w którym znajduje się oświadczenie o wycofaniu oferty należy opatrzyć napisem    
           „WYCOFANIE”
 8.   Informacja o sposobie porozumiewania się Zamawiającego  z Wykonawcami oraz przekazywania
     oświadczeń i dokumentów a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami
8.1.Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ w terminie nie późniejszym niż  
      do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert, kierując je na piśmie.   
      Zgodnie z art.27 ust.1 ustawy Zamawiający dopuszcza drogę porozumiewania się w formie faksu lub e-meila  
      pod warunkiem  niezwłocznego potwierdzenia na piśmie.  
8.2. Pisemna odpowiedź zostanie umieszczona na stronie internetowej Zamawiającego i przesłana wszystkim    
       Wykonawcom, którzy pobrali specyfikację od Zamawiającego, bez ujawnienia źródła zapytania, nie później   
       niż 2 dni przed terminem składania ofert.
8.3.W toku dokonywania badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez  Wykonawcę 
      wyjaśnień dotyczących treści złożonej przez niego oferty.
8.4.W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania  
      ofert, zmienić treść SIWZ. Dokonana w ten sposób zmiana zostanie umieszczona na stronie internetowej  
      Zamawiającego i przekazana niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którzy nabyli SIWZ od Zamawiającego.
8.5.Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ jest niezbędny  
      dodatkowy czas do wprowadzenia w ofertach zmian.
8.6. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosków o wyjaśnienie treści  
       oferty.
8.7. Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych informacji i wyjaśnień w sprawach wymagających  
       zachowania pisemności postępowania. 
8.8. Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami.
8.9.Do kontaktów z Wykonawcami i udzielania wyjaśnień w zakresie przedmiotu zamówienia uprawniona
      jest pani Grażyna Fiertek – tel. nr. 87 520 22 95 wew.359
8.10.Do kontaktów z Wykonawcami i  udzielania wyjaśnień w zakresie procedury przetargowej uprawniona jest  
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      pani Teresa Jeglińska – specjalista do spraw zamówień publicznych nr tel. 87 520 22 95 wew. 312
    9  .     Termin   związania ofertą 
   9.1.Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
   9.2.Składający ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni od ostatecznego terminu składania ofert.
   9.3.W uzasadnionych przypadkach, na co najmniej 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, Zamawiający 
         może tylko raz zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony  
         okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.  
   9.4. Wykonawca może przedłużyć termin związania ofertą samodzielnie, zawiadamiając o tym  Zamawiającego. 
10.  Miejsce i termin składania i otwarcia ofert 
10.1. Zamkniętą kopertę zawierającą ofertę oznaczoną zgodnie z pkt 7.11. należy złożyć w „Olmedica”w Olecku
        ul. Gołdapska 1 – kancelaria   do dnia 24.05.2016` roku, do godz. 10:00.
10.2.Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiającego po terminie podanym wyżej zostaną zwrócone   
         bez otwierania.
10.3.Wykonawca może zmienić lub wycofać złożoną ofertę przed upływem terminu składania ofert, pod  
        warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o zmianie oferty lub jej wycofaniu. Nie  
        można wycofać oferty i wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert.
10.4.Otwarcie ofert nastąpi w dniu składania o godz.10:30 w siedzibie Zamawiającego. Otwarcie jest jawne,   
        Wykonawcy mogą być obecni przy otwarciu ofert.
10.5.Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający przekaże zebranym Wykonawcom informację o 
        wysokości kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 
10.6.Po otwarciu ofert przekazane zostaną następujące informacje: nazwa i adres Wykonawcy, którego oferta  
        jest otwierana oraz cena oferty.
10.7.W przypadku, gdy Wykonawca nie był obecny przy otwieraniu ofert, Zamawiający prześle mu informację  
         z  otwarcia ofert na  jego  pisemny wniosek.
11.       Opis sposobu obliczenia ceny
11.1. Cena oferty winna uwzględniać wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, musi   
         być podana w PLN cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem podatku VAT, z dokładnością do dwóch miejsc po  
         przecinku.
11.2. Cena podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty związane z terminowym i prawidłowym wykonaniem  
         przedmiotu zamówienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez Zamawiającego, odnoszące się do   
         przedmiotu zamówienia, zysk Wykonawcy oraz wszelkie wymagane przepisami podatki i opłaty.
11.3. Zamawiający poprawi w ofercie:
      1) oczywiste omyłki pisarskie,
      2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych  poprawek 
      3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, 
          niepowodujące istotnych zmian w treści oferty - niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę,  
          którego oferta została złożona. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia o  
          poprawie w ofercie winien wyrazić zgodę na poprawienie tej omyłki pod rygorem odrzucenia oferty. 
12 .Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze ofert wraz z podaniem  
       znaczenia tych kryteriów oraz sposobu oceny ofert
12.1. Zamawiający uzna oferty za spełniające wymagania i przyjmie do szczegółowego rozpatrywania, jeżeli: 
       1) oferta została złożona w określonym przez Zamawiającego terminie,
       2) oferta co do formy opracowania i treści spełnia wymagania określone niniejszą SIWZ,
       3) spełnia warunki formalne określone SIWZ,

4) złożone oświadczenia i dokumenty są aktualne i popisane przez osoby uprawnione.
5)
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12.2.  Kryteria oceny ofert

L.p. Kryterium Waga

1. Cena 95%

2 termin płatności 5%

Razem 100,00%

    a) Cena – kryterium nr 1 – wartość punktowa liczona będzie następująco:                              
                                        Cena minimalna

                W =   -----------------------  x 95                    Gdzie W – jest wartością punktową dla ceny.
                           Cena badanej oferty   

 b) Ilość punktów w kryterium nr 2 będzie przyznawana zgodnie z poniższą tabelą:

L.p. termin płatności ilość punktów przyznana w kryterium

1. Płatność w terminie 30 dni 0 punktów

2 Płatność w terminie 45 dni 2 punkty
3 Płatność w terminie 60 dni 5 punktów

12.3.Oferty oceniane będą punktowo. Maksymalna ilość punktów jaką, po uwzględnieniu wag może osiągnąć  
        oferta   wynosi 100 .   
12.4.W celu obliczenia punktów wyniki poszczególnych działań matematycznych będą zaokrąglane do dwóch  
        miejsc po przecinku lub, jeśli przy zastosowaniu wymienionego zaokrąglenia nie występuje różnica w ilości  
        przyznanych punktów, z większą dokładnością.
12.5.Jeżeli wybór oferty najkorzystniejszej nie będzie możliwy z uwagi na fakt, że zostały złożone oferty o takiej  
        samej ilości punktów, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert  
        dodatkowych. 

   12.6.Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż w złożonych wcześniej  
         ofertach.

   12.7.W toku dokonywania badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez   
           Wykonawcę  wyjaśnień dotyczących treści złożonej przez niego oferty.

13.   Sposób powiadomienia o wyniku postępowania
13.1.W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający zawiadomi równocześnie  
         wszystkich wykonawców.
13.2.W przypadku unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający na wniosek Wykonawcy,  
         który ubiegał się o udzielenie zamówienia, zawiadomi o wszczęciu kolejnego postępowania, które dotyczy  
         tego samego przedmiotu zamówienia.             
13.3. O wyborze najkorzystniejszej oferty wraz z uzasadnieniem jej wyboru, a także nazwy firm, które złożyły  
         oferty, ze streszczeniem oceny i porównaniem wraz z punktacją złożonych ofert, Zamawiający niezwłocznie  
         zawiadomi wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu o zamówienie. 
13.4. Powyższe informacje zostaną zamieszczone na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie  
         dostępnym w siedzibie zamawiającego.
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 „Olmedica” w Olecku  sp. z o.o.
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ul. Gołdapska 1, 19 – 400 Olecko, tel (087) 520 22 95-96
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e-mail: olmedica@olmedica.pl

14 .  Informacje dotyczące zawierania  umowy 
14.1.Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, który przedłoży najkorzystniejszą ofertę w oparciu o kryteria  
        przyjęte  w niniejszej specyfikacji.
14.2.Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcą  nastąpi  w terminie nie krótszym niż:
       1) 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty faksem
       2) 10 dni – jeżeli zawiadomienie zostanie przekazane w inny sposób, nie później jednak niż przed upływem  
            terminu związania ofertą.
14.3.Umowa zawarta zostanie z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej specyfikacji oraz   
         danych zawartych w ofercie (zgodnie z załącznikiem nr 3 – umowa ). 
14.4. Miejsce i termin podpisania umowy zostaną uzgodnione z wyłonionym Wykonawcą. 
15.  Informacja o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy
15.1.Środki ochrony prawnej (odwołanie, skarga do sądu) w niniejszym postępowaniu przysługują Wykonawcom,  
        a także innym podmiotom, jeżeli mają lub miały interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia lub poniosły  
        szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy – Prawo zamówień publicznych.
15.2.W niniejszym postępowaniu odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1) opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu,
2) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia,
3) odrzucenia oferty odwołującego

         W pozostałych przypadkach odwołanie nie przysługuje.
15.3. Szczegółowe informacje dotyczące środków prawnej znajdują się w Dziale VI ustawy – Prawo zamówień  
         publicznych art. od 179 do 198 Pzp.
16   Postanowienia końcowe – z  asady udostępniania dokumentów
16.1. Protokół wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru  
         najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania.
16.2.Uczestnicy postępowania mają prawo wglądu do treści protokołu oraz ofert  (po ich otwarciu) w trakcie   
         prowadzonego postępowania z wyjątkiem dokumentów stanowiących załączniki do protokołu (jawne po  
         zakończeniu postępowania) oraz stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o        
         zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i dokumentów lub informacji zastrzeżonych przez uczestników             
         postępowania. 
16.3. Udostępnienie zainteresowanym odbywać się będzie wg poniższych zasad:
       a) zamawiający  udostępnia wskazane dokumenty po złożeniu pisemnego wniosku,
       b) zamawiający  umożliwi kopiowanie dokumentów odpłatnie, cena za 1 stronę 0.50 zł,
       c) udostępnienie może mieć miejsce tylko w siedzibie zamawiającego oraz w czasie godzin jego urzędowania
16.3.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz
         Kodeks cywilny.     

 Sporządziła: Teresa Jeglińska
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